
Empresaria. Con tres décadas de experiencia, en la gestión y dirección en comercio
Experta en la creación y desarrollo de plataformas digitales
Amplia experiencia en la creación de contenido web, gestión de redes sociales, diseño gráfico
y edición de vídeo. 
Conferenciante. Imparto charlas y talleres en instituciones académicas y asociaciones 

FORMACIÓN
   

Grado en Filología Universidad de Granada
   

Certificado deprofesionalidad “Habilitaciónpara
la Docencia en grados A,B Y C del Sistema
deFormación Profesional(SSCE0110)”. (2024).

Certificado de profesionalidad “Operaciones
de grabación y tratamiento de datos”.
(2024). 
Curso “ Ofimática en la nube”. Duración 100
horas (2023). 
Estrategias de Marketing Online.
Community Manager por la CEU Universidad
Cardenal Herrera. 
Estrategia de social media para entidades
sin ánimo de lucro por la CEU Universitat
Abat Oliva. 
Técnicas de Creatividad por la Universidad
de Cantabria 
Marketing Online, gestión de Medios y
Branding. 

c.mercedesmoya@gmail.com

E D U C A D O R A .  C R E A D O R A  D E
C O N T E N I D O S  Y  P Á G I N A S W E B ,
E S C R I T O R A . C O N F E R E N C I A N T E .

MERCEDES
MOYA  

D i r e c c i ó n  d e l  e s t a b l e c i m i e n t o
M o a r e ,  d i r i g i d o  a  l a  v e n t a  d e
l e n c e r í a  y  c o r s e t e r í a  ( 1 9 8 4 - 2 0 1 3 )
D o n d e  r e a l i c é  e n t r e  o t r a s  l a s
s i g u i e n t e s  t a r e a s :

C o m p r a s  c o n t r o l  d e
i n v e n t a r i o s .
G e s t i ó n  f i n a n c i e r a
S e l e c c i ó n ,  f o r m a c i ó n  y
s u p e r v i s i ó n  d e  e m p l e a d o s
M o n t a j e  d e  e s c a p a r a t e s  y
m a n e j o  d e  c a j a .
C r e a c i ó n  d e  c a m p a ñ a s  d e
m a r k e t i n g .  
C a l i d a d  e n  e l  s e r v i c i o  y
a t e n c i ó n  a l  c l i e n t e

Formación complementar ia
r e l a c i o n a d a  e n  “ C a l i d a d  e n  e l
s e r v i c i o  y  a t e n c i ó n  a l  c l i e n t e ”  ( 1 1 0
h o r a s ) ,  “ E s c a p a r a t i s m o  y  t é c n i c a s
e m p r e s a r i a l e s ”  ( 1 0 0  h o r a s ) ,
“ E s c a p a r a t i s m o  e s p e c i a l i z a d o ”  ( 3 0
h o r a s ) ,  e n t r e  o t r a s .

COMERCIO

c.mercedesmoya@gmail.com

mercedesmoya.com

mercedesmoya.com

646856850

https://www.linkedin.com/in/mercedesmoya/
https://www.linkedin.com/in/mercedesmoya/
https://mercedesmoya.com/


·Taller “Apego y vínculo entre escuela y familias adoptivas y

acogedoras”.

https://adopcionpuntodeencuentro.com/web/apego-y-

vinculo-entre-familias-adoptivas-y-acogedoras-mercedes-

moya-herrero/

1.

CHARLAS Y TALLERES

 ARTÍCULOS
PUBLICADOS

E X P E R I E N C E

·Charlas sobre ADVERSIDAD TEMPRANA APRENDIZAJE Y

ESCUELA para futuros maestros en distintos niveles de

graduación. https://youtu.be/CJWdJ6Tnrn4?si=RL6-

rp_Dpb1n3AWv

Imparto charlas y talleres en instituciones académicas y asociaciones .

Taller “¿Yo tengo dos mamás?” Sobre la necesidad de

integrar a la madre biológica en la familia adoptiva.

https://yotengodosmamas.wordpress.com/

 Charla para el Grupo de Menores del Ilustre Colegio de
Abogados de Granada ” ADVERSIDAD, APRENDIZAJE Y
COMPORTAMIENTO”. (Ponencia publicada en la Revista del
Colegio de Abogados “Niños con problemas, no problemáticos”
publicado la revista del Ilustre Colegio de Abogados de
Granada (ICAGR))

Taller Gestión del tiempo. Rutinas, cambios y transiciones en

personas afectadas por Trauma por Adversidad Temprana. 

       https://youtu.be/_t10lWVfY3w?si=xNOnRnSH7riECmQX

EN DESARROLLO
PROYECTO “COMUNICADOS Y

CONECTADOS” 60PLUS

Dirigido a personas adultas sin

conocimientos de internet para que

puedan comunicarse a través de

herramientas como el correo

electrónico  y RRSS

https://comunicadosyconectados.com/

https://adopcionpuntodeencuentro.com/

web/?s=Mercedes+Moya

https://sostenesysecretos.blogspot.com/

“¿Yo tengo dos mamás?”(2ªedición)
“Mariposas en el corazón.La adopción
desde dentro”.(3ªedición)
¿De qué color es mi mariposa?”
(2ªedición)
“Compartiendo lo aprendido.
Desechando los prejuicios sobre
adopción y acogimiento “.

LIBROS PUBLICADOS

adopcionpuntodeencuentro.com
compartiendoloaprendido.com
yotengodosmamas.com
dequecoloresmimariposa.com
laventanadealbores.es
mariposasenelcorazon.wordpress.com
sostenesysecretos.blogspot.com
comunicadosyconectados.com
mercedesmoya.com

W E B S  D I S E Ñ A D A S

D i r e c t o r a  d e  l a  G U Í A  D I F I C U L T A D E S
D E  A P R E N D I Z A J E  E N  L A  E S C U E L A
P O R  T . A . T .  e n  c o l a b o r a c i ó n  y
s u p e r v i s i ó n  d e  c o n  l a  U R G .
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